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ABSTRACT

Towards the end of 2019, certain amendments have been brought to the regulation
of franchising in Romania. Without representing a paradigm change - otherwise
impossible, considering the European franchising regulation, as an exception
from the restrictions set out by the competition legislation (although softened
throughout the years) — the changes must be taken into account. Setting out
certain obligations which did not exist, or existed in unstandardized form, the
amendments lead to a change in the development of the pre-contractual phase,
material in the construction of a franchise network.

Keywords: pre-contractual disclosure document, pilot-unit, National franchise
register, discretionary registration, unconstitutional requlation

REZUMAT

Spre sfarsitul anului 2019 au fost aduse modificdri in ce priveste reglementarea
francizei in Romania. Fara a reprezenta o schimbare de paradigmad — lucru imposibil,
de altfel, avand in vedere reglementarea la nivel european a francizei, ca o exceptie
de la restrictiile impuse de legislatia in materia concurentei (desi edulcoratd de-a
lungul anilor) — modificérile aduse trebuie observate. Impunandu-se anumite
obligatii care anterior nu existau, ori existau sub o alta forma, respectiv cea
nestandardizatd, modificarea conduce la schimbarea modalitétii de desfasurare a
etapei precontractuale, importanta in constructia retelei de franciza.

Cuvinte-cheie: document de informare precontractuald, unitate pilot, Registrul
national de franciza, inscriere facultativa, reglementare neconstitutionala

Modificdrile aduse de primul act normativ — Legea nr. 179/2019 pentru modificarea si completarea
Ordonantei Guvernului nr. 52/1997 privind regimul juridic al francizei, precum si pentru
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modificarea art. 7 pct. 15 din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscall” - sunt partial clarificatoare
(precum redefinirea unor notiuni: a francizei, a obligatiei de informare precontractuala prin
definirea ,documentului de dezvaluire de informatii”, a experientei anterioare a francizorului
prin definirea , unitatii-pilot”), partial formaliste (precum modificarea terminologiei si inlocuirea
termenului de ,beneficiar” cu ,francizat” — salutara, de altfel, avand in vedere ca in practica
acest termen era oricum folosit) si, categoric, novatoare (prin instituirea Registrului National
al Francizei).

|. Modificarile aduse Ordonantei de Guvern nr. 52/1997
privind regimul juridic al francizei

1. Prima modificare este cea adusa definitiei francizei: ,Franciza reprezinta un sistem de
comercializare a produselor si/sau al serviciilor si/sau al tehnologiilor, bazat pe o colaborare
continua intre persoanele fizice sau juridice independente din punct de vedere juridic si financiar,
prin care o persoand denumitd francizor acordd altei persoane numita francizat, dreptul si
impune obligatia de a exploata o afacere in conformitate cu conceptul francizorului. Acest drept
autorizeaza si obliga pe francizat, in schimbul unei contributii financiare directe sau indirecte, sa
utilizeze marcile de produse si/sau de servicii, alte drepturi de proprietate industriald protejate,
know-how-ul, drepturile de autor, precum si insemne ale comerciantilor, beneficiind de un aport
continuu de asistenta comerciala si/sau tehnica din partea francizorului, in cadrul si pe durata
contractului de franciza incheiat intre parti in acest scop”® [art. 1 alin. (1) O.G. nr. 52/1997 privind
regimul francizei, republicata].

Textul propus aduce completari binevenite definitiei francizei, avand ca sursd de inspiratie Codul
deontologic european al francizei (care defineste franciza ca fiind , un sistem de comercializare de
produse si/sau de servicii si/sau tehnologii, bazat pe o colaborare stransa si continua intre agenti
economici distincti si independenti din punct de vedere juridic si financiar, respectiv francizorul si
francizatii, in care francizorul le acordd francizatilor sai dreptul si le impune obligatia de a exploata
activitatea in conformitate cu conceptul sau. Dreptul astfel concedat autorizeazd si obliga
francizatul, in schimbul unei contributii financiare directe sau indirecte sd utilizeze emblema si/
sau marca produselor si/sau serviciilor, know-how-ul si alte drepturi de proprietate intelectuala,
fiind sustinut prin aportul continuu in asistentd comerciala si/sau tehnica in cadrul si pentru
durata unui contract scris de franciza, incheiat de parti in acest scop”Pl).

[ publicata in M. Of. nr. 829 din 11 octombrie 2019.

@ Textul anterior avea urmatorul continut: ,Franciza este un sistem de comercializare bazat pe o colaborare continua
intre persoane fizice sau juridice, independente din punct de vedere financiar, prin care o persoana, denumita francizor,
acordd unei alte persoane, denumita beneficiar, dreptul de a exploata sau de a dezvolta o afacere, un produs, o
tehnologie sau un serviciu.”

Bl Codul deontologic european al francizei art. 1 ,Franchising is a system of marketing goods and/or services and/or
technology, whichis based upona closeand ongoing collaboration between legally and financially separate andindependent
undertakings, the Franchisor and its individual Franchisees, whereby the Franchisor grants its individual Franchisee the
right, and imposes the obligation, to conduct a business in accordance with the Franchisor’s concept. The right entitles and
compels the individual Franchisee, in exchange for a direct or indirect financial consideration, to use the Franchisor’s trade
name, and/or trade mark and/or service mark, know-how, business and technical methods, procedural system, and other
industrial and /or intellectual property rights, supported by continuing provision of commercial and technical assistance,
within the framework and for the term of a written franchise agreement, concluded between parties for this purpose.”
A se vedea www.eff-franchise.com
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2. Cea de a doua modificare [adusa prin art. 1alin. (2) lit. a)] se refera la calitatea francizorului
de titular al drepturilor asupra marecii: ,(2) Francizorul este un profesionist care: (a) este titularul
drepturilor asupra unei marci inregistrate sau a oricarui alt drept de proprietate intelectuala;
drepturile trebuie sa fie exercitate pe o durata cel putin egala cu durata contractului de franciza ",

Modificarea adusa textul de la lit. a), prima teza (,este titularul drepturilor asupra unei marci
inregistrate sau a oricarui alt drept de proprietate intelectuald”) este de neinteles! Textul contine
o0 inexactitate care trebuie neaparat corijata: francizorul trebuie sd fie titular al drepturilor asupra
madrcii inregistrate in toate cazurile, marca francizorului fiind unul dintre cei trei piloni ai francizei;
in lipsa unor drepturi asupra mdrcii in patrimoniul francizorului nu putem vorbi despre franciza.

Corect ar fi fost dacd in locul conjunctiei ,sau” ar fi fost folosita conjunctia ,si”, iar textul ar fi
fost urmatorul: ,titularul drepturilor asupra unei marci inregistrate si al oricdrui alt drept de
proprietate intelectuald”; insa nu ne afldm in aceastd ipostaza semantica.

Chiar in lipsa corectiei textului, ramane a se considera ca francizorul este titular al drepturilor
asupra marcii inregistrate, avand posibilitatea de a permite francizatilor uzul acesteia, deoarece
n caz contrar nu se poate vorbi despre o retea de franciza, care trebuie sa opereze sub aceeasi
denumire, in lipsa acesteia nu putem vorbi despre identitatea comuna a retelei fiind absenta in
lipsa unei marci utilizate in comun.

3. Cea de a treia modificare [adusa prin art. 1alin. (2) lit. e) si art. 1 alin. (5), art. 2 alin. (4)]
introduce notiunea de ,unitate-pilot™:

- Textul de la art. 1, alin. (2), lit. e): ,francizorul este un profesionist care [...] demonstreaza
aplicarea concretd a cunostintelor pe care le detine, in cadrul unei unitdti-pilot; obiectivele
principale ale unitatii pilot sunt testarea si definitivarea formulei de afaceri”;

- Textul de la art. 1, alin. (5): ,Unitatea-pilot este echivalentul unui prototip, fiind menita sa
asigure cea mai facila cale de aplicare in practicd a retetei de succes a francizorului, de a testa
sistemul de franciza si infrastructura acestuia, servind proiectarii programului de francizd,
elabordrii manualelor de instruire si a operatiunilor zilnice”;

- Textul de la art. 2, alin. (4): ,Pana la debutul retelei sale de franciza, francizorul va opera
eficient un concept de afaceri, pentru o perioada de cel putin un an, in minimum o unitate-
pilot.”

Consacrarea legislativa a notiunii de ,unitate-pilot” este salutara in contextul in care regulile
deontologiei o semnalau, cum era de altfel si firesc: francizorul, anterior lansarii unui concept
viabil — ceea ce se prezumd cd face odatd cu semnarea contractelor de franciza cu francizatii -
trebuie sd fi testat in mod eficient conceptul. Adica sa fi avut o idee de afacere, care pusa in
practica sa demonstreze cd este o retetd a succesului.

Textul art. 1alin. (5) contine si o inexactitate de naturd semantica: unitatea pilot nu are menirea
,Sd asigure cea mai facild cale de aplicare in practica a retetei de succes a francizorului”, ci
sa demonstreze tocmai succesul retetei francizorului, reteta dovedindu-se de succes doar ca

1 Textul anterior avea urmatorul continut: ,Francizorul este un comerciant care [...] este titularul drepturilor asupra
unei marci inregistrate; drepturile trebuie sé fie exercitate pe o duratd cel putin egald cu durata contractului de francizd”.
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urmare a desfasurarii eficiente a activitatii in cadrul unitatii-pilot. Modalitatea de redactare nu
corespunde normelor de tehnicd legislativd, care impun ca formularea sa fie clara, textul sd fie
fluent si inteligibil, fara dificultati sintactice si pasaje obscure sau echivoce [Legea nr. 24/2000
privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative, art. 8 alin. (4)].

Tn continuare, pentru clarificarea aceluiasi text al art. 1 alin. (5), trebuie subliniat c& nu este
folosit niciunde —n legislatia europeand, in Codul deontologic european al francizei, in Contractul
model de franciza internationala redactat de Camera Internationald de Comert din Paris, ori in
literatura de specialitate — conceptul de ,program de franciza”. Termenul corect este ,sistem
de francizd”. De asemenea, termenul uzitat este cel de ,manual de franciza”, acesta incluzand
printre altele si ,manualul operational”, adica inclusiv operatiunile zilnice, iar nu cel de ,manual
de instruire”. Asadar, nu vom semnala acesti termeni ca fiind noi notiuni introduse prin legea
modificatoare a regimului francizei in Romania, ci le vom considera inexactitudini de natura

semanticd si necorespunzand normelor de redactare a actelor legislative.

Este se subliniat cd stabilirea perioadei minime de testare de 1 an este salutard. Desigur ca in
mai putin de 1an nu se pot face aproximari cu privire la reusita unui proiect de business, nefiind
incheiat exercitiul financiar, iar pentru acest motiv practica si regulile deontologice semnalau cd
francizorul nu este gata a lansa o franciza inainte de trecerea unui termen de la initierea afacerii
sale. Mentionarea expresa in O.G. nr. 52/1997 privind regimul juridic al francizei a termenului de
1 an aduce clarificari si transeazd eventualele dispute cu privire la prezumtia cd francizorul ar fi
testat ideea sa de afacere si a avut succes.

4. Cea de a patra modificare adusa [prin art. 2 alin. (3)] introduce notiunea ,document de
dezvaluire de informatii” si continutul acestuia: ,(3) Francizorul furnizeaza potentialului francizat
un document de dezvaluire de informatii, care trebuie sa contind date specifice, referitoare la:

Q

istoricul si experienta francizorului;

amanunte privind identitatea managementului francizei;
istoricul de litigii al francizorului si al conducerii acestuia;
suma initiala pe care trebuie sd o investeasca francizatul;
obligatiile reciproce ale partilor;

copii ale rezultatului financiar al francizorului din ultimul an;
) detinerea informatiilor cu privire la unitatea pilot.”®!

(=

© A 0

@

De mentionat de la bun inceput cd actul normativ prevedea si in forma sa anterioard obligatia de
informare aflatd in sarcina francizorului, precum si informatiile pe care acesta trebuia sa transmita
potentialului francizat, in vederea formarii deciziei de a contracta.

Desigur cd ar fi binevenita introducerea unui formular standard de informare precontractuala
in vederea probdrii cu usurintd a indeplinirii de cdtre francizor a obligatiei sale de informare

Bl Textul anterior avea urmatorul continut: ,(3) Francizorul se obliga s& furnizeze beneficiarului informatii despre:

- experienta dobandita si transferabila;

- conditiile financiare ale contractului, respectiv redeventa initiald sau taxa de intrare in retea, redeventele periodice,
redeventele din publicitate, determinarea tarifelor privind prestarile de servicii si tarifele privind produsele, serviciile si
tehnologiile, in cazul clauzei obligatiilor contractuale de cumparare;

- elementele care permit beneficiarului sa faca calculul rezultatului previzionat si sa-si intocmeasca planul financiar;

- obiectivele si aria exclusivitatii acordate;

- durata contractului, conditiile refnnoirii, rezilierii, cesiunii.”

32|REVISTA ROMANA DE DREPT AL AFACERILOR NR. 2/2020 | CONTRACTE SPECIALE



Nota cu privire la modificdrile aduse in regimul juridic al francizei in anul 2019...

precontractuald. Tnsa, regretabil, textul legii de modificare nu contine si 0 anexa in care s3 fie
prezentat formularul standard de informare precontractuald cu cdmpurile predefinite. Putem
deduce doar ca este vorba despre un document unitar, insa in masura in care informatiile ar fi
transmise, nu exista niciun impediment in a considera cd obligatia a fost indeplinita chiar daca
respectivele informatii au fost transmise in momente diferite Tn timp, prin documente diferite,
poate chiar prin email - cum de altfel se intampla frecvent.

La fel de regretabil este cd nu se precizeaza un interval de transmitere al documentului — socotit
prin numdrare inversd, pornindu-se de la data semndrii contractului, ori un rdgaz de gandire
acordat viitorului francizat.

Cat priveste denumirea, acest documentul ar trebui sd fie numit ,Document de informare
precontractuald”, atat ca sa reflecte fidel natura juridica a actului, cat si din ratiuni lingvistice.
Asa cum precizeazd si Expunerea de motive, sursa de inspiratie este reglementarea americana
(in limba englezd denumirea este ,Franchise Disclosure Document”, sensul acestei notiuni —
wdisclosure” nu este cel de ,,dezvaluire”, ci cel de ,informare”; traducerea trebuie intotdeauna
sa urmeze sensul).

Cateva aprecieri, punctual, cu referire la noul text al art. 2 alin. (3):

,a) istoricul si experienta francizorului”: cata vreme nu se explica exact ce se cere si in ce grad
de detaliu, ce inseamna ,istoric”, respectiv “experienta francizorului”, este greu de probat
ca francizorul nu si-ar fi indeplinit cu scrupulozitate obligatia de a da date despre trecutul si
experienta sa in afaceri;

,b) amanunte privind identitatea managementului francizei”: textul ar trebui sa indice exact ce
se cere, care sunt ,amdnuntele” si chiar si care sunt functiile considerate de ,management”. n
ce priveste identitatea celor care ocupa functii de conducere in societatea — francizor, cu greu
intelegem care este relevanta informatiei; ceea ce se transmite in franciza este reteta unui succes,
detalii cu privire la anumite persoane care activeaza la un anumit moment in cadrul francizei par
nerelevante in context!;

,C) istoricul de litigii al francizorului si al conducerii acestuia”: textul poate veni in sprijinul
viitorilor francizati; cat priveste expunerea detaliatd a trecutului litigios al celor care fac parte
din conducerea francizorului pare, ca in cazul textului de la lit. a), nerelevante in context [sa ne
imaginam ca un membru al conducerii are numeroase litigii avand ca obiect inscrierile de carte
funciara, de exemplu... (1)];

,d) suma initiald pe care trebuie sd o investeascd francizatul”: textul rezultat ca urmare a
modificarilor aduse O.G. nr. 52/1997 cu privire la regimul juridic al francizei are ca finalitate
reducerea informatiilor de natura financiara care trebuie oferite francizatului. Acesta nu ar trebui
sa afle doar suma initiald pe care trebuie sd o investeasca, ci si celelalte cheltuieli pe care le
presupune afilierea la o retea de franciza (redeventa initiala, redevente periodice etc.).

16 Substantivul ,istoric” nu are in limba roména semnificatia pe care o are termenul anglo-saxon a carui traducere pare a fi.

Il De notat ca elementul intuitu personae in franciza il vizeaza pe francizat, persoana acestuia, iar nu pe francizor.
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Textul anterior al art. 2 alin. (3) lit. d) era mai complet, indicand ca trebuie sa se ofere informatii
cu privire la conditiile financiare specifice ale contractului, respectiv: redeventa initiala sau taxa
de intrare 7n retea, redeventele periodice, redeventele din publicitate, determinarea tarifelor
privind prestdrile de servicii si tarifele privind produsele, serviciile si tehnologiile, in cazul clauzei
obligatiilor contractuale de cumparare.

Asadar ne aflam fin situatia in situatia in care - prin chiar recenta modificare a reglementarii in
domeniul francizei — sensul informdrii sa fie trunchiat chiar in cel mai nevralgic punct, cel financiar.
Cu toate acestea, pentru o buna derulare a contractelor de francizd si pentru ca expansiunea
francizorului sd se bazeze pe colaborarea cu parteneri informati corect, care pot sa sustina din
punct de vedere financiar afacerea, este de sugerat si de dorit ca informatiile de natura financiara
puse la dispozitia francizatului sd fie cat mai detaliate.

,f) copii ale rezultatului financiar al francizorului din ultimul an”: textul nu arata exact ce
documente trebuie oferite, ca urmare francizorul poate oferi copii ale unor documente din care
sa rezulte rezultatul financiar, insa cerinta apare ca fiind excesiva.

Cata vreme textul se refera la ,francizor”, fara a face nicio distinctie intre activitatile pe care
acesta le desfdsoara, este posibil ca francizorul sa aibd mai multe activitati care nu au legatura cu
obiectul francizei, deci rezultatul financiar agregat al acestuia sa nu fie relevant pentru evaluarea
financiard a activitatii avute in vedere pentru francizare.

Rezultatul francizorului poate sa nu fie cel mai bun indicator al succesului activitdtii avute in
vedere pentru francizare, deoarece poate avea o cifra de afaceri mai mare, dar profit mai mic, in
masura in care, de exemplu, anumite costuri sunt mai mari pentru francizor decat pentru francizat
(cum ar fi diferenta de valoare a chiriei intr-un oras mare, ori dimpotriva, intr-un oras mic).

Asadar, textul propus nu va veni in sprijinul francizatului, care trebuie sd dispuna de informatii
relevante pentru a-si putea elabora planul de afaceri. Adicd, exact ce s-a eliminat prin
reformularea alin. (3) al art. 2.

,&) detinerea informatiilor cu privire la unitatea pilot”: ar fi fost util ca textul s& indice clar ce se
doreste, ce informatii despre unitatea-pilot trebuie comunicate si in ce grad de detaliu.

Tn concluzie, in noua sa variant, textul art. 2 alin. (3) reduce categoriile de informatii care trebuie
oferite francizatului, restrangand sfera informatiilor avand natura financiard si excluzand din
sfera obligatiei legale de informare o serie de informatii, precum: aria exclusivitatii acordate
francizatului (care exista in vechea reglementare), durata contractului, conditiile reinnoirii,
rezilierii, cesiunii (care existau in vechea reglementare). Asadar, asa cum este formulat, textul
legal nu are ca efect inasprirea obligatiei de informare precontractuald aflata in sarcina
francizorului. In aceste conditii, tocmai scopul indicat in Expunerea de motive nu este atins: o
mai buna informare a potentialului francizat, care este partenerul contractual mai slab in raport
cu francizorul.
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. Modificdrile instituite prin textul art. Il al Legii nr. 179/2019
pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului

nr. 52/1997 privind regimul juridic al francizei, precum si pentru
modificarea art. 7 pct. 15 din Legea nr. 227/2015 privind Codul
fiscal si Ordinul ministrului pentru mediul de afaceri, comert si
antreprenoriat nr. 1478/2019 privind aprobarea infiintarii Registrului
national de franciza si a Normelor metodologice privind modul de
organizare si functionare a Registrului national de franciza

Textul art. Il are urmétorul continut: (1) Tn termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a
prezentei legi, Asociatia Romand de Franciza, asociatie de utilitate publica, va infiinta Registrul
National de Francizd in care se vor inregistra, la cerere, informatiile furnizate de cdtre francizori
prin documentul de dezvaluire de informatii. Francizorii au posibilitatea de a nregistra in mod
gratuit documentul de dezvaluire de informatii in Registrul National de Franciza. (2) Continutul
si modalitatea de administrare a Registrului National de Franciza se stabilesc prin ordin al
conducatorului autoritatii publice centrale cu atributii in domeniul mediului de afaceri, in termen
de 30 de zile de la intrarea n vigoare a prezentei legi.”

De remarcat si, desigur, de apreciat este, dintr-un inceput, celeritatea cu care au fost emise de
cdatre Ministerul pentru Mediul de Afaceri, Comert si Antreprenoriat Normele Metodologice de
organizare si functionare a Registrului national de francizd, respectiv la data de 5 noiembrie 2019,
cand au fost publicate in Monitorul Oficiall®.

Ce garantii aduce existenta acestui Registru national de franciza si cui anume, nu rezulta din
textul reglementdrilor: nici textul Legii nr. 179/2019 care a modificat regimul juridic al francizei,
nici Normele nu mentioneaza care este ratiunea infiintarii Registrului, cum anume este accesat
acesta, in ce conditii si de catre cine anume.

Putem deduce scopul existentei RNF lecturand textul Expunerii de motive, unde se precizeaza
cé ,infiintarea Registrului national de franciza (RNF) in termen de 60 de zile de la intrarea in
vigoare a prezentului act normativ, de cdtre Asociatia Romana de Francizd, are drept scop
transparentizarea evolutiei pietei de franciza autohtone, monitorizarea afacerilor in sistemul de
franciza, identificarea persoanelor care nu se supun prevederilor codului deontologic al francizei,
evidentierea datelor statistice utile, care sd pund in evidenta rolul tot mai sporit pe care il joaca
franciza in economie prin crearea de noi locuri de munca”?l.

Singurul stat european in care exista un astfel de registru si care a fost sursa de inspiratie a
acestei propuneri este Spania, unde registrul este, evident, tinut de catre un organism din
ministerul de resort"” (care in cazul Romaniei ar fi Ministerul pentru mediul de afaceri, comert
si antreprenoriat), iar nu de o entitate juridica de drept privat, care chiar avand statut de utilitate

8 Ordinul ministrului pentru mediul de afaceri, comert si antreprenoriat nr. 1478/2019 privind aprobarea infiintarii
Registrului national de francizd si a Normelor metodologice privind modul de organizare si functionare a Registrului
national de francizd, publicat in M. of. Nr. 892 din 5 noiembrie 2019.

B A se vedea: http://www.cdep.ro/proiecte/2019/000/30/7/em25.pdf; https://www.senat.ro/legis/PDF/2018/18L635EM.PDF
[191 A se vedea: http://www.franquiciadores.com//wp-content/uploads/2016/04/Real-Decreto-201_2010.pdf
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publica nu poate conferi garantiile guvernamentale necesare in cazul detinerii unor multiple
informatii care au natura confidentiala si tin de secretul de afacere, de strategia de business,
precum si al unor categorii date cu caracter personal cu privire la managementul francizoruluil'™.,

1. Continutul si modalitatea de administrare. Registrul national de francizd ar trebui sa
fie integral reglementat prin Legea nr. 179/2019 care a modificat regimul juridic al francizei;
atat continutul acestuia, cat si modul de administrare trebuie sa fie stabilite prin actul care
reglementeaza franciza in Romania, iar nu prin reglementari de rang inferior. Deci, instituirea
acestuia s-a facut cu incdlcarea principiilor constitutionale si a normelor de tehnicd legislativa.

Tn ce priveste felul in care a fost instituit acest registru national al francizelor, aceasta pare de-a
dreptul o ,privatizare” a ceea ce ar fi trebuit sa fie o activitate a institutiilor statului cu rol de
monitorizare, respectiv a serviciilor descentralizate ale autoritatii publice.

Tns& Normele Metodologice din 2019 de organizare si functionare a Registrului national de
franciza transfera competenta de reglementare a modului de administrare a registrului cdtre
o entitate de drept privat — Asociatia Romana de Franciza, textul art. 5 alin. (2) al Normelor
stipuladnd cd ,procedura privind accesul si modul de lucru, in ce priveste RNF, va fi elaborata
la nivelul Asociatiei Romane de Franciza si aprobata prin decizie a presedintelui asociatiei”. lar
acest lucru cand in debutul lor Normele insele arata ca ,, [...] normele metodologice au ca obiect
stabilirea procedurilor pe care le implica organizarea si functionarea Registrului national de
franciza, denumit in continuare RNF” [art. 1 alin. (1)].

Rezulta asadar, cum prin aceste Norme s-a procedat la o delegare a competentelor de legiferare
catre o entitate de drept privat — Asociatia Romana de Francizd, cu incdlcarea principiilor
constitutionale si a dispozitiilor Legii nr. 179/2019, care stipuleaza clar: ,,continutul si modalitatea
de administrare a Registrului National de Franciza se stabilesc prin ordin al conducdtorului
autoritdtii publice centrale cu atributii in domeniul mediului de afaceri, in termen de 30 de zile
de la intrarea in vigoare a prezentei legi” [art. Il alin. (2)].

2. Actualitatea, respectiv actualizarea informatiilor. Aceleasi Norme prevad ca ,RNF
se actualizeaza periodic de cétre Asociatia Romana de Franciza” (art. 6), fard insé a indica
periodicitatea — cumva de asteptat, deoarece scopul fiintarii acestui registru nefiind clar, nu se
poate stabili nici periodicitatea actualizarii informatiilor.

Trebuie subliniat cd documentul de dezvaluire de informatii este actual doar la un anumit
moment ,t”, oricand pot surveni schimbari care sd faca informatiile continute in document
obsolete, deci fiind inutil si chiar putand induce in eroare. Pe de altd parte, evident ca francizorul
nu poate comunica perpetuu informatii actualizate la zi, avand in vedere dinamica francizei, cat
si natura unor informatii care sunt indicate in Registrul national de franciza: modelul de registru
are ca indicatori nu doar numdrul de unitdti francizate, ci si numarul de angajati in reteaua de
franciza. Cum reteaua este formata din francizor si francizati, care sunt entitdti independente de
cea a francizorului, este putin probabil ca francizorul sa fie intotdeauna la curent, de exemplu,
cu numarul de angajati al francizatilor, care poate fluctua inclusiv de la o zi la alta. Or, modelul
de Registru prevede inclusiv aceastd informatie...

[ Modelul Registrului national al francizei prevede informatii precum ,preturi, discount-uri, facilitati” si chiar si mai
surprinzator de atat ,zone de interes deschidere noi locatii”.
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3. Inscrierea este facultativa. Astfel cum este reglementaté prin Legea nr. 179/2019, inscrierea
in Registrul national de franciza este facultativa, textul art. Il alin. (1) stipuldnd ca Registrul
national de franciza este cel ,[...] in care se vor inregistra, la cerere, informatiile furnizate de catre
francizori prin documentul de dezvdluire de informatii. Francizorii au posibilitatea de a inregistra
in mod gratuit documentul de dezvéluire de informatii in Registrul National de Franciza”.

De altfel, nici nu s-ar putea ca nregistrarea sa fie altfel decat facultativa, deoarece informatiile
schimbate de parti in timpul negocierilor sunt confidentiale, in timp ce inscrierea intr-un registru
public este de natura sa pericliteze confidentialitatea informatiilor despre reteaua francizorului,
care constituie secrete ale afacerii si care trebuie pdstrate astfel: secrete!

Cu toate acestea, Normele, prin art. 7 alin. (1), adauga la lege, stipuland c& ,inscrierea
francizorilor/master francizatilor in RNF se realizeaza dupd caz la notificarea persoanelor fizice
si/sau juridice supuse obligatiei de fnscriere”. Vael... Legea nr. 179/2019 prin care s-au adus
modificari regimului francizei vorbeste explicit de ,posibilitatea” de inregistrare a unor informatii
in registru. Cum s-a ajuns ca Normele sa indice existenta unor ,persoane supuse obligatiei de
inscriere”? Prin adaugare la lege!...

Normele de tehnicd legislativa interzic existenta paralelismelor, care trebuie inlaturate
prin abrogare [art. 16 alin. (4) din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa
pentru elaborarea actelor normative]. in cazul de fatd, nu doar ca ne aflam in situatia aceleasi
reglementari? prin acte diferite, ci mai mult, printr-un act normativ de rang inferior, adica prin
Ordin de ministru, se instituie obligatii, catd vreme legea de modificare nu o face, vorbind despre
o posibilitate de inscriere, iar nu de o obligatie.

4. Documentele si datele care stau la baza completarii RNF sunt neclasificate. Normele
Metodologice din 2019 de organizare si functionare a Registrului national de franciza stipuleaza
cd ,documentele si datele care stau la baza completdrii RNF sunt neclasificate” in doua locuri,
la art. 3 alin. (2), respectiv in art. 11 alin. (2).

In conformitate cu definitia dat& informatiilor clasificate in Legea nr. 182/2002 privind protectia
informatiilor clasificatel™™ acestea reprezinta ,informatiile, datele, documentele de interes pentru
securitatea nationala, care, datorita nivelurilor de importanta si consecintelor care s-ar produce
ca urmare a dezvaluirii sau diseminarii neautorizate, trebuie sa fie protejate.” [art. 15 lit. b)]. Tot
Legea nr. 182/2002 privind protectia informatiilor clasificate identifica clasele de secretizare ca
fiind secrete de stat si secrete de serviciu [art. 15 lit. ¢)] si defineste secretele de stat si secretele
de serviciu.

In acceptiunea aceleiasi legi, informatii secrete de serviciu sunt ,informatiile a ciror divulgare este
de natura sa determine prejudicii unei persoane juridice de drept public sau privat” [art. 15 lit. €)].

Daca putem accepta ca de principiu datele si documentele care stau la baza completdrii vor fi
neclasificate, nu este mai putin relevant ca acestea sunt informatii secrete de serviciu, a caror
divulgare este sau poate fi generatoare de prejudicii cel putin pentru francizor.

0121 Art. 1 alin. (2) al Normelor reproduce definitia francizorului, care este evident redata de O.G. nr. 52/1997 privind
regimul juridic al francizei.

131 publicata in M. Of. nr. 248 din 04.12.2002.
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Asa cum textul Legii nr. 182/2002 privind protectia informatiilor clasificate o precizeaza, este in
sarcina conducatorilor entitatilor de drept privat — agentilor economici ,sa stabileasca informatiile
care constituie secrete de serviciu si regulile de protectie a acestora, s coordoneze activitatea
si sa controleze masurile privitoare la pastrarea secretului de serviciu” (art. 32). Singura limitare
impusa de lege este interdictia de a clasifica drept secrete de serviciu informatiile ,care, prin
natura sau continutul lor, sunt destinate sa asigure informarea cetatenilor asupra unor probleme
de interes public sau personal, pentru favorizarea ori acoperirea eluddrii legii sau obstructionarea
justitiei” (art. 33 al Legii nr. 182/2002 privind protectia informatiilor clasificate).

Informatiile indicate a fi introduse in Registrul national de francize de catre Ordinul ministrului
pentru mediul de afaceri, comert si antreprenoriat nr. 1478/2019 prin art. 2 alin. (2) al Anexei 1
exced listei informatiilor pe care Legea nr. 178/2019 de modificare a regimului juridic al francizei
le impune a fi comunicate viitorului francizat prin documentul de informare precontractuald —
denumit de lege ,,document de dezvaluire de informatii”. Asadar, din nou s-a addugat la lege.

Pe de altd parte, catd vreme legea insasi a dat dreptul entitdtii de drept privat de a decide care
informatii reprezinta secret de serviciu si deci trebuie pastrate secrete, sa se impuna printr-
un Ordin al ministrului pentru mediul de afaceri, comert si antreprenoriat (!) dezvaluirea unor
informatii care in acceptiunea oricarei afaceri constituie secret comercial pare de neinteles...

Nu Tn ultimul rand este de mentionat ca in preambulul Registrului se regaseste declaratia pe
proprie raspundere prin care cel care incarca informatiile aratd ca ,intelege ca este pasibil de
incalcarea legislatiei penale n ce priveste falsul in declaratii in cazul in care informatiile nu sunt
conforme cu realitatea”. Declararea facultativa a unor informatii confidentiale intr-un registru
tinut de o entitate privata (cu statut de utilitate publica) sa conduca la raspunderea pentru
infractiunea de fals in declaratii?... Totul in lipsa desdvarsita a unor garantii administrative de
gestionare a informatiilor!...

Din punct de vedere utilitarist, declaratia pe proprie rdspundere pare a fi un nonsens, cata vreme
nu rezulta cine sunt beneficiarii informatiilor depozitate — voluntar — in Registru. Cata vreme nu
sunt semnalati beneficiarii informatiilor, cum ar putea acestea sa produca efecte consecinte
juridice? Presupunand cd statutul de utilitate publica al Asociatiei Romane de Francizd ar atrage
dupa sine concluzia ca declaratia se face in fata unei persoane prevazutd de art. 175 C. pen....

5. Utilizarea Registrului si regulile de protectie a informatiilor inscrise si a datelor
in conformitate cu RGPD (Regulamentul general de protectie a datelor cu caracter
personal. Normele din 2019 de organizare si functionare a Registrului national de franciza arata
la art. 5 alin. (1) ca ,utilizarea RNF este asigurata de catre Asociatia Romana de Franciza cu
respectarea principiului nevoii de a cunoaste” (sic!). Trecand peste ineditul acestui principiu in
materia francizei, sau tocmai pornind de la ineditul acestui principiu in acest domeniu, trebuie
sd remarcam cd nu se precizeaza cine trebuie sau poate sa cunoasca informatiile continute in
Registru. Drept urmare, nu s-a putut stabili un scop al utilizdrii si pe cale de consecintd nu
s-a stabilit prin Ordinul ministrului mediul de afaceri, comert si antreprenoriat modalitatea de
administrare a Registrului — asa cum Legea nr. 179/2019 a prevazut. Ci, a fost pasata Asociatiei
Romane de Franciza prin art. 5 alin. (2)0%l.

(4 Supra, p. 10.
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in continuare, Normele precizeazd ca ,toate documentele care stau la baza inscrierii operatiunilor
fn RNF se pdstreaza la Asociatia Romana de Franciza in foldere individualizate in format
electronic” [art. 8 alin. (2)]. De asemenea, Normele stipuleaza c& ,in procesele de inscriere si
modificare a datelor din RNF, Asociatia Romana de Francizd protejeaza interesele de securitate si
comerciale ale francizorului, precum si confidentialitatea informatiilor furnizate” [art. 11 alin. (1)].

Se observa ca nu sunt precizate garantiile de securitate a nscrierilor, respectiv a informatiilor,
care sunt confidentiale si reprezinta secret al afacerii francizorului.

Care ar fi deci, motivul pentru care un francizor sa depoziteze informatii importante pentru
afacerea sa intr-un registru a carui scop nu se cunoaste si a cdrui accesibilitate nu este stabilita
printr-un act normativ? Toate acestea, in lipsa oricdrei garantii cu privire la securitatea datelor?

Ce se intampla daca informatiile sunt accesate neautorizat si secretele de afaceri ale unei retele
de francizd ajung sa fie publice? Raspunde Asociatia Romana de Francizd pentru pierderea suferita
de francizor si francizatii s&i? In lipsa unor garantii clare, Registrul al carui continut a fost definit
prin Ordinul ministrului pentru mediul de afaceri, comert si antreprenoriat nr. 1478/2019 privind
aprobarea infiintarii Registrului national de francizd si a Normelor metodologice privind modul
de organizare si functionare a Registrului national de franciza este total neavenit.

Ca notad de final, trebuie amintit si faptul ca Registrul contine si datele cu caracter personal, iar
pentru prelucrarea acestora de cdtre francizor prin inscrierea in Registru ar trebui sa existe un
scop care sa se circumscrie cerintelor legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.
In absenta a insusi scopului fiintarii Registrului, este dificil de gasit scopul prelucrérilor. Sau,
imposibil.

In concluzie, in conditiile prevazute in prezent de legislatie, existenta Registrului nu este fezabila,
nu vine sa usureze activitatea francizorilor, nici sé ofere garantii francizatilor, deci sa asigure o mai
buna functionare a francizei in Romania. Cum textul de lege nu justifica functiunile unui astfel
de registru, nu se intelege care este utilitatea (publicd) existentei sale. In plus, franciza fiind o
modalitate de comercializare, nu este legata de un produs sau un serviciu, deci nu putem vorbi
de o piata relevanta a francizei. Si, trebuie subliniat, modul de reglementare al Registrului este
realizat cu incalcarea principiilor constitutionale.

CONTRACTE SPECIALE | REVISTA ROMANA DE DREPT AL AFACERILOR NR. 2/2020 |39





